Datenschutzerklarung

Einleitung

Allgemeine Hinweise

Jede Verarbeitung Ihrer Daten soll so erfolgen, dass sie fur Sie verstandlich und nachvollziehbar ist. Daher geben wir lhnen hier einen
Uberblick tiber alle wesentlichen Umsténde, die die Verarbeitung Ihrer Daten betreffen.

Wir haben diese Information mit dem Ziel der bestmdglichen Verstandlichkeit erstellt. Sollten Sie dennoch Versténdnisfragen haben,
kommen Sie bitte auf uns zu.

Das trifft auch auf alle anderen Fragen zu, die die Verarbeitung Ihrer Daten betreffen. Alle Gesetze und Vorschriften, auf die in dieser
Information verwiesen wird, kbnnen Sie unter https://www.gesetze-im-internet.de/ kostenfrei nachlesen.

In dieser Datenschutzinformation sind Menschen jedes Geschlechtes angesprochen. Sofern sprachlich nur eine Form gewahlt wurde,
geschieht das nur wegen der leichteren Lesbarkeit.

Was bedeutet , Datenverarbeitung“?

Auf dieser Webseite werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet. Personenbezogen sind Daten dann, wenn man sie so direkt
oder indirekt lhrer Person zuordnen kann, dass man Sie identifizieren kann. Unter Datenverarbeitung versteht man alle Vorgange, die
Ihre personenbezogenen Daten betreffen, von der Speicherung und Nutzung bis zur Léschung. Die genauen Begriffsbestimmungen
finden Sie in Art. 4 Nummer 1 und 2 DSGVO.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch unserer Website kann Ihr Surf-Verhalten mit lhrer Einwilligung statistisch ausgewertet werden. Das geschieht vor allem mit
Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Einzelheiten dazu finden Sie unter den nachfolgenden Punkten.

Begriffserklarungen

In dieser Datenschutzinformation werden einige Fachbegriffe verwendet, die lhnen méglicherweise nicht vertraut sind. Diese méchten wir
hier erlautern:

DSGVO

Die DSGVO ist die européische Datenschutzgrundverordnung, die die rechtliche Grundlage fur den Datenschutz in der gesamten
Europaischen Union (EU) bildet. Sie basiert auf der Tatsache, dass jeder Biirger in der EU ein Grundrecht auf den Schutz seiner ihn
betreffenden Daten hat (Art. 8 GrCh).

IP-Adresse oder IP Nummer
Darunter versteht man die die technische Adresse, die lhrem Gerét zugewiesen ist, mit dem Sie im Internet sind. Die IP-Adresse z&ahlt
daher zu den personenbezogenen Daten.

Cookies
Siehe Punkt ,Cookies (allgemeine Erklarung)“

Tool
Unter ,Tool", zu deutsch ,Werkzeug", ist ein Computerprogramm zu verstehen, dass unsere Webseite durch weitere Funktionen
unterstutzt.

Social Media
Social Media oder auch soziale Medien ist der Uberbegriff fir Medien, in denen Internetnutzer Meinungen, Eindriicke, Erfahrungen oder
Informationen austauschen und Wissen sammeln.

Newsletter
Siehe Punkt ,Newsletter (allgemeine Erklarung)“

Datenverarbeitung
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Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

FinanzCenter-Cham GmbH

Janahof 2
93413 Cham

Telefon: +49 9971/9951151
E-Mail: info@finanzcenter-cham-gmbh.de

Verantwortliche Stelle ist die naturliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Cookies und Datenverarbeitung

Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Inrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine
Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die
auf lhrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden nach Ende lhres Besuchs automatisch
geloscht. Andere Cookies bleiben auf lhrem Endgeréat gespeichert bis Sie diese lIéschen. Diese Cookies ermdglichen es uns, lhren
Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie kénnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uiber das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben,
die Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle oder generell ausschlieBen sowie das automatische Léschen der Cookies beim SchlieRen
des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung bestimmter, von lhnen erwiinschter
Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion) erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung
seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies zur Analyse lhres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser
Datenschutzerklarung gesondert behandelt.

Nutzerverhalten und Datenverarbeitung

WP Statistics

Diese Website nutzt das Statistik Tool WP Statistics, um Besucherzugriffe statistisch auszuwerten. Anbieter des Tools ist Verona Labs (
https://veronalabs.com). WP Statistics verwendet Cookies, die auf lhrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung der Website erlauben. Die durch die Cookies generierten Informationen tber die Benutzung unserer Website werden in der
Datenbank gespeichert. lhre IP-Adresse wird nach der Verarbeitung und vor der Speicherung anonymisiert. Cookies verbleiben auf lhrem
Endgerat, bis Sie sie lI6schen.

Die Speicherung von Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse
an der anonymisierten Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

Sie kénnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie iber das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben,
die Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle oder generell ausschlieBen sowie das automatische Léschen der Cookies beim SchlieRen
des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat unserer Website eingeschrankt sein.

Sonstige Datenverarbeitung
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Technische Daten (Server-Log-Dateien)

Wir erheben und speichern automatisch technische Informationen in so genannten Server-Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an
uns Ubermittelt. Dies sind zum Beispiel Browsertyp und Browserversion, verwendetes Betriebssystem, Uhrzeit der Serveranfrage und lhre
IP-Adresse.

Eine Zusammenfihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen nehmen wir nicht vor. Die Daten dienen nur dazu, den fehlerfreien
Betrieb der Webseite sucherzustellen.

Die Erfassung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der
technisch fehlerfreien Darstellung und der Optimierung seiner Website.

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre Angaben aus dem Anfrageformular inklusive der von lhnen
dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten
geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Ihre Daten verarbeiten wir mit lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a), die Sie jederzeit widerrufen kénnen. In diesem Fall verbleiben lhre
Daten bei uns, bis Sie uns zur Léschung auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die
Datenspeicherung entféllt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage).

Falls Ihre Anfrage in Zusammenhang mit einem neuen oder bestehenden Vertrag mit uns steht, dann dirfen wir die Daten aus diesem
Grund verarbeiten (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO). AuRerdem sind wir dann auch rechtlich verpflichtet diese Anfrage weiterhin zu verarbeiten
(Art. 6 Abs. 1 c DSGVO zusammen mit 8257 HGB). In diesem Fall sind wir verpflichtet, Ihre Anfrage mindesten sechs Jahre lang
aufzubewahren. Weitere rechtliche Verpflichtungen zum Beispiel aus dem Steuerrecht kdnnen auch zu langeren Aufbewahrungsfristen
fuhren.

Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts, die von Google bereitgestellt werden. Beim
Aufruf einer Seite Iadt Ihr Browser die bendétigten Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von lhnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google aufnehmen. Hierdurch erlangt
Google Kenntnis dariiber, dass uber lhre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im
Interesse einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne
von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Wenn |hr Browser Web Fonts nicht unterstiitzt, wird eine Standardschrift von lhrem Computer genutzt.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter https://developers.google.com/fonts/faq und in der Datenschutzerklarung
von Google: https://www.google.com/policies/privacy/ .

Google Maps

Diese Seite nutzt Uber eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, lhre IP Adresse zu speichern. Diese Informationen werden in der Regel
an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese
Datenubertragung.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote und an einer leichten
Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO dar.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von Google:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ .

Anfrage per E-Mail, Telefon oder Telefax

Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird Ihre Anfrage inklusive aller daraus hervorgehenden
personenbezogenen Daten (z.B. Rufnummer, Zeitpunkt, Absender, Name, Anfrage) verarbeitet. Ihre Rufnummer wird auch bereits
verarbeitet, wenn noch niemand Ihren Anruf entgegengenommen hat. Die Daten lhrer E-Mail werden auch verarbeitet, wenn noch
niemand in unserem Haus die Mail gelesen hat.
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Ihre Daten verarbeiten wir mit lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a), die Sie jederzeit widerrufen kénnen. In diesem Fall verbleiben lhre
Daten bei uns, bis Sie uns zur Léschung auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die
Datenspeicherung entféllt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage).

Falls Ihre Anfrage in Zusammenhang mit einem neuen oder bestehenden Vertrag mit uns steht, dann dirfen wir die Daten aus diesem
Grund verarbeiten (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO). AulRerdem sind wir dann auch rechtlich verpflichtet diese Anfrage weiterhin zu verarbeiten
(Art. 6 Abs. 1 c DSGVO zusammen mit 8257 HGB). In diesem Fall sind wir verpflichtet, Ihre Anfrage mindesten sechs Jahre lang
aufzubewahren. Weitere rechtliche Verpflichtungen zum Beispiel aus dem Steuerrecht kdnnen auch zu langeren Aufbewahrungsfristen
fuhren

An wen leiten wir lhre Daten auRerdem weiter?

Die Erfullung rechtlicher Verpflichtungen und die Durchfiihrung unseres Geschéftsbetriebes machen es notwendig, dass wir Ihre Daten
an weitere Personen, Unternehmen oder Behorden weiterleiten.

Zum einen handelt es sich um sogenannte Auftragsverarbeiter, die in unserem Auftrag lhre Daten verarbeiten (Art. 28 DSGVO). Fir die
Verarbeitung bleiben wir aber letztendlich weiter verantwortlich.

Andere Empfanger Ihrer Daten sind zum Beispiel:
- Steuer-, Prif- oder sonstige Behdrden

- die Industrie- und Handelskammer

- unser Steuerberater

An wen Ihre Daten von uns weitergeleitet wurden, kdnnen Sie jederzeit bei uns in Erfahrung bringen.
Hosting und Content Delivery Networks (CDN)

Diese Website wird bei einem externen Dienstleister gehostet (Hoster). Die personenbezogenen Daten, die auf dieser Website erfasst
werden, werden auf den Servern des Hosters gespeichert. Hierbei kann es sich v. a. um IP-Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und
Kommunikationsdaten, Vertragsdaten, Kontaktdaten, Namen, Webseitenzugriffe und sonstige Daten, die Uber eine Website generiert
werden, handeln.

Der Einsatz des Hosters erfolgt zum Zwecke der Vertragserfullung gegeniiber unseren potenziellen und bestehenden Kunden (Art. 6 Abs.
1 lit. b DSGVO) und im Interesse einer sicheren, schnellen und effizienten Bereitstellung unseres Online-Angebots durch einen
professionellen Anbieter (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Unser Hoster wird lhre Daten nur insoweit verarbeiten, wie dies zur Erfullung seiner Leistungspflichten erforderlich ist und unsere
Weisungen in Bezug auf diese Daten befolgen.

Rechte des Nutzers

Welche Rechte haben Sie?

Da wir lhre personenbezogenen Daten verarbeiten, haben Sie verschiedene Recht (Art. 15 bis 22 und Art. 77 DSGVO). Bei der
Wahrnehmung Ihrer Rechte unterstiitzen wir Sie gerne.

Daher méchten wir Sie Uber lhre Rechte an dieser Stelle informieren:

Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung
Wenn Sie in Verarbeitungen eingewilligt haben, dann kdnnen Sie diese jederzeit fur die Zukunft widerrufen. Dazu reicht eine formlose
Mitteilung per E-Mail an uns. Sie kénnen aber auch jeden anderen Weg wéahlen, uns dies mitzuteilen.

Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde
Im Falle von VerstoRen gegen die DSGVO steht Ihnen ein Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehdrde zu. Eine Ubersicht der deutschen
Behorden finden Sie hier: https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html

Recht auf Datenlubertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage |hrer Einwilligung oder in Erfullung eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich
oder an einen Dritten in einem géngigen, maschinenlesbaren Format aushandigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der
Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.

Auskunft, L6schung und Berichtigung
Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft uber lhre
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gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf
Berichtigung oder Loschung dieser Daten. Hierzu kdnnen Sie sich jederzeit an uns wenden (siehe Punkt ,Wer verarbeitet lhre Daten?")
Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Sie kdnnen aber auch jeden anderen Weg wahlen, uns dies mitzuteilen.

Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Féallen und Direktwerbung

WENN DIE DATENVERARBEITUNG AUF GRUNDLAGE VON ART. 6 ABS. 1 F DSGVO ERFOLGT (BERECHTIGTES INTERESSE),
HABEN SIE JEDERZEIT DAS RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH AUS IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIE
VERARBEITUNG IHRER PERSONENBEZOGENEN DATEN WIDERSPRUCH EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FUR PROFILING. DIE
JEWEILIGE RECHTSGRUNDLAGE, AUF DENEN EINE VERARBEITUNG BERUHT, ENTNEHMEN SIE DIESER
DATENSCHUTZINFORMATION. WENN SIE WIDERSPRUCH EINLEGEN, WERDEN WIR IHRE BETROFFENEN
PERSONENBEZOGENEN DATEN NICHT MEHR VERARBEITEN, ES SEI DENN, WIR KONNEN ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE
GRUNDE FUR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN, DIE IHRE INTERESSEN, RECHTE UND FREIHEITEN UBERWIEGEN ODER DIE
VERARBEITUNG DIENT DER GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN
(WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 1 DSGVO).

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Hierzu kdnnen Sie sich an uns
wenden. (siehe Punkt ,Wer verarbeitet Ihre Daten?*)

Das Recht auf Einschréankung der Verarbeitung besteht in folgenden Fallen:

Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten bestreiten, bendtigen wir in der Regel Zeit, um dies zu
Uberprifen. Fur die Dauer der Priifung haben Sie das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu
verlangen.

Wenn die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unrechtmaRig geschah/geschieht, kénnen Sie statt der Loschung die
Einschrankung der Datenverarbeitung verlangen.

Wenn wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr bendtigen, Sie sie jedoch zur Ausiibung, Verteidigung oder Geltendmachung von
Rechtsanspriichen benétigen, haben Sie das Recht, statt der Loschung die Einschréankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu verlangen.

Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss eine Abwagung zwischen Ihren und unseren Interessen
vorgenommen werden. Solange noch nicht feststeht, wessen Interessen iberwiegen, haben Sie das Recht, die Einschrankung der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten eingeschrankt haben, dirfen diese Daten — von ihrer Speicherung
abgesehen — nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz
der Rechte einer anderen natirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen &ffentlichen Interesses der
Europaischen Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.
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